PUSULA TiCARI YATIRIMLAR VE OTELCILIK ANONIM SIRKETI
REZERVASYON YAPAN KiSi
KiSISEL VERILERININ KORUNMASI AYDINLATMA METNI

isbu Aydinlatma Metni’nde, kisisel verilerinizin, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve
ilgili mevzuata uygun olarak, veri sorumlusu Kavacik Mh. Ekinciler Cd. Ertiirk Sk. No 3, Beykoz/istanbul”
adresinde yer alan Pusula Ticari Yatirimlar Ve Otelcilik Anonim Sirketi (“Kurum”) nezdinde islenmesine iligkin
esaslar asagida belirtilmistir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaci

Otelcilik isletmesi faaliyetimiz kapsaminda rezervasyon asamasinda edilen, ad, soyad, adres, konaklama,
iletisim bilgisi gibi toplanan kisisel verileriniz, sirketimiz ile yurdtulen ticari iliskinin surdurilmesi igin gerekli
¢alismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi; otelimiz nezdindeki rezervasyonunuzun tamamlanmasi,
Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaglariyla ticari faaliyetlerimizi yiritmek
cercevesinde 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
kapsaminda islenecektir.

2. lIslenen Kisisel Verilerin Aktarildigi Yerler ve Aktarim Amaci

Kisisel verileriniz, Kanun’a uygun olarak talep halinde resmi kurum ve kuruluslara aktariimaktadir. Kisisel
verilerin islenme amaci ile verilerin aktarim amaci paralellik géstermektedir.

KVKK md. 5/f.2'de dngérilen diger hallerde, paydaslarimizla, istiraklerimizle ve dogrudan veya dolayh bagli
sirketlerimizle ve ortak girisimlerimizle veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri talep etmeye yetkili olan
kamu kurum veya kuruluslari ile ve yeterli dnlemler alinmak kaydiyla, faaliyetlerimiz geregi anlagmali
oldugumuz yurt icinde ya da yurt digindaki kurumlar, tedarikgiler, yetkili saticilar/bayiiler/is ortaklarimiz ile
6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaglari gergcevesinde
paylasilabilecektir.

3. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz kayit ve rezervasyon formlari, internetteki rezervasyon siteleri, e-postalariniz araciligiyla
dijital ve fiziki olarak toplanmaktadir. Toplanan kigisel verileriniz, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kisisel veri igleme sartlari ve amaclari kapsaminda igbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla
islenebilmekte ve aktarilabilmektedir Kigisel verilerinizi islememizi gerektiren hukuki yakimlaltklerimiz 6698
saylili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Turk Ticaret Kanunu, 5237 Sayili Turk Ceza Kanunundan
dogmaktadir.

4. Veri Sorumlusuna Bagvuru Yollari ve Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, Sirketimize bagvurarak, kisisel verilerinizin; a) islenip islenmedigini
ogrenme, b) islenmisse bilgi talep etme, c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme, d) yurt icinde / yurt disinda transfer edildigi taraflari 6grenme, e) eksik / yanlis islenmisse
dizeltiimesini isteme, f) Kanun’un 7. maddesinde dngérilen sartlar gergevesinde silinmesini / yok edilmesini
isteme, g) aktanldigi 3. kisilere yukarida sayilan (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan igslemlerin bildiriimesini
isteme, h) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
cikmasina itiraz etme, i) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
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giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

Bilgi ve basvuru taleplerinizi asagida yer alan Bagvuru Formu ile bizlere pusula.otel@hs02.kep.ir adresine

veya genel merkezimize posta ile yonlendirebilirsiniz.

Sirketimiz taleplerinizi, talebin niteligine gore en kisa slirede ve en geg otuz giin iginde lcretsiz olarak
sonuclandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Ucret alinabilir. Sirketimiz talebi kabul
edip isleme koyabilir veya gerekgesini agiklayarak talebi yazili usulle reddedebilir.

Yukarida belirtilen prosedur takip edilerek gergeklestirilen bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya suresinde bagvuruya cevap verilmemesi héllerinde; cevabin tebligini takiben otuz ve her
halde basvuru tarihinden itibaren altmis gun icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na (“Kurul”) sikayette
bulunma hakki mevcuttur. Ancak bagvuru yolu tiiketiimeden sikayet yoluna bagvurulamaz.

Kurul, sikdyet Uzerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda resen, gorev alanina giren konularda gerekli
incelemeyi yapar. Sikayet Gzerine Kurul, talebi inceleyerek ilgililere bir cevap verir. $ikayet tarihinden itibaren
altmis glin icinde cevap verilmezse talep reddedilmis sayilir. Sikayet Uzerine veya resen yapilan inceleme
sonucunda, ihlalin varhginin anlasiimasi halinde Kurul, tespit ettigi hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu
tarafindan giderilmesine karar vererek ilgililere teblig eder. Bu karar, tebligden itibaren gecikmeksizin ve en
ge¢ otuz glin iginde yerine getirilir. Kurul, telafisi glic veya imkansiz zararlarin dogmasi ve agikga hukuka
aykirilik olmasi halinde, veri islenmesinin veya verinin yurt digina aktarilmasinin durdurulmasina karar
verebilir.

Verilerinizin Sirketimiz nezdinde hassasiyetle korundugunu belirtir bize duydugunuz given igin tesekkir
ederiz.
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BASVURU FORMU

Veri sorumlusu sifatini haiz Kavacik Mah. Ekinciler Cad. Ertiirk Sok. No 3, Beykoz-istanbul adresinde mukim
veri sorumlusu Pusula Ticari Yatinmlar ve Otelcilik Anonim Sirketi — Kavacik Subesi (“Sirket” veya “Pusula”)
yazili olarak basvurarak bilgi edinme, ihlal bildirme ve asagida sayilan haklarinizi kullanma imkaniniz
bulunmaktadir.

.  AMAG
isbu bagvuru formu ile kisisel verilerinizin;
a) islenip islenmedigini 6grenme,
b) islenmisse bilgi talep etme,
c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
d) yurt iginde / yurt disinda transfer edildigi taraflar 6grenme,
e) eksik / yanlis islenmigse dizeltiimesini isteme,

f) Kanun’'un 7. maddesi ile Tazik'in 17. maddesinde 6ngorilen sartlar ¢ergevesinde silinmesini / yok
edilmesini isteme,

g) aktanldig: 3. kisilere yukarida sayilan (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini isteme,

h) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme,

1) islemenin sinirflandiriimasini isteme,
i) Bicimlendirilmig, genel olarak kullanilan makine tarafindan okunabilen bir formatta talep etme,

j) Kanun’a, Tuzik’e ve ilgili mevzuata aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme,

h) Marka sahipligi, eser sahipligi gibi fikri mulkiyet haklarinizdan dogan ihlallere iligkin talepte bulunma
haklarina sahipsiniz.

. BASVURU SURECI

Sirketimiz taleplerinizi, talebin niteligine goére en kisa sirede ve en ge¢ otuz gin iginde Ucretsiz olarak
sonuglandirir. Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi hélinde, Ucret alinabilir. Sirketimiz talebi kabul
edip isleme koyabilir veya gerekgesini agiklayarak talebi yazili usulle reddedebilir. Basvurunun Sirketimizin
hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan Ucret ilgili kisiye iade edilir.

.  BASVURUNUN ICERIGI

Tarafinizca verilmis olan bilgilerin dogru ve giincel olmasi gerekmekte olup, Sirketimiz isbu form iceriginde
yanlis ya da eksik bilgi verilmesi ya da yetkisiz basvuru sebebiyle dogabilecek taleplerden 6turt sorumluluk
kabul etmemektedir. Sirketimiz, veri glvenligini teminen kimlik tespiti amaciyla tarafinizdan ilave bilgi ve belge
(6rn. ntfus clzdani veya surlcU belgesi sureti vb.) talep etme hakkini sakli tutar.

IV. iSTiISNAi HALLER

Ote yandan agagida belirtilen hallerin ilgili mevzuat kapsaminda olmamasi sebebiyle bu konulara iligkin talep
yoneltme hakki dogmayacaktir:



a) Kisisel verilerin, Ugtincu kisilere veriimemek ve veri glvenligine iligkin ylUkimldliklere uyulmak kaydiyla
gergek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

b) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi.

¢) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu givenligini, kamu diizenini, ekonomik guvenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgirligu kapsaminda islenmesi.

d) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu guivenligini, kamu dizenini veya ekonomik guvenligi
sa@lamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yuritilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

e) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargr makamlari
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Asagidaki durumlarda ise yalnizca olusan zararin karsilanmasini talep hakki dogacaktir:
a) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin énlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.
b) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin islenmesi.

c) Kisisel veri islemenin Kanun’un verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme gdrevlerinin yirutiimesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli oimasi.

d) Kisisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi.

V. BASVURU YONTEMI

Yukaridaki bilgileri 1s1§inda Sirketimizin Kavacik Mah. Ekinciler Cad. Ertiirk Sok. No 3, Beykoz-istanbul
adresinde yer alan merkezine géndereceginiz iadeli taahhitli mektup veya sahsen ibraz edeceginiz form ile
veya pusula.otel@hs02.kep.tr adresinden glvenli elektronik imzaniz ile basvurabilirsiniz.

VI. ILETIiSIM BILGILERINiz

Adi Soyadi:
T.C. Kimlik Numarasi: Cep Telefonu:
E-posta adresi: Ev Telefonu:

Adres:
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VIl.  TALEP VE ISTEKLER

Mevcut Konumunuz

O Galisan O Ziyaretgi
O Eski Calisan [ Diger:
O Masteri

Sirketimiz igerisinde iletisimde oldugunuz birimimiz:

Talepleriniz
1 Sirketimiz nezdinde kigisel verilerim igleniyor mu?

2 Kisisel verilerimin igslenme faaliyetleri nelerdir?

3 Kigisel verilerimin islenme amaci nedir?

4 Kisisel verilerim yurt iginde veya disinda liglincii kigilere aktarihiyor
mu?

5 Kisisel verilerime iligkin agagida belirttigim sekilde diizeltme talebim
bulunmaktadir.

(Bu talebinizi diizeltme talebinizin oldugu bilgileri acik¢a belirterek
ve dogru veya tamamlayici bilgileri gésteren belgeleri ibraz ederek
ybéneltmeniz gerekmektedir.)

6 Asagida Dbelirttigim kisisel verilerime iligskin silme talebim
bulunmaktadir.

(Sebebinin belirtiimesi gerekmektedir.)

7 Asagida belirttigim kisisel verilerime iligkin anonimlestirme talebim
bulunmaktadir.

(Sebebinin belirtilmesi gerekmektedir.)

8 Diizeltme velveya silme talebimin asagida belirtilen kisilere
bildirilmesi talebim bulunmaktadir.

9 Kisisel verilerimin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi
nedeniyle aleyhime bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme talebim
bulunmaktadir.

(Talebin hangi verilere iliskin oldugunun, sebebinin ve olasi aleyhe
sonucun agikga belirtilmesi gerekmektedir.)




10 islemenin sinirlandiriimasi talebim bulunmaktadir.

(Talebin hangi verilere iliskin oldugunun, sebebinin ve sinirlandirma
kapsaminin agikga belirtilmesi gerekmektedir.)

11 Nezdinizde bulunan kisisel verilerimin bigimlendirilmis, genel olarak
kullanilan makine tarafindan okunabilen bir formatta tarafima
verilmesi talebim bulunmaktadir.

(Bu talep islenmesi rizaya tabi ve otomatik sistemler ile islenen
veriler igin gegerlidir.)

12 Kisisel verilerimin hukuka aykiri olarak islenmesi sebebiyle olusan
zararimin giderilmesi talebim bulunmaktadir.

(Zararin gerekgeli ve belgeli olarak belirtilmesi gerekmektedir.)

ACIKLAMALAR:

Basvurunuza Verilecek Yanitin Tarafiniza Bildirilme Yontemi

[1 Yukarida belirtmis oldugum adresime goénderilmesini istiyorum.

1 Yukarida belirtmis oldugum E-posta adresime génderilmesini istiyorum.

[1 Elden teslim almak istiyorum. (Vekaleten teslim alinmasi durumunda noter tasdikli vekaletname veya yetki
belgesi olmasi gerekmektedir.)

ilgili Kisi
Ad — Soyad:

Tarih — imza:




